
 
 

 
 

Recuerda que el producto debe estar en perfecto estado, precintado, 

sin usar y con el embalaje intacto.  
 

 

FORMULARIO PARA EJERCER EL DERECHO DE 

DESISTIMIENTO 

 

De acuerdo con lo establecido en la legislación vigente, podrás 

ejercitar tu derecho de desistimiento en un plazo de 14 días hábiles a 

contar desde la fecha de recepción del pedido. Para el ejercicio de este 

derecho, completa este formulario, fírmalo y envíanoslo escaneado 

por correo electrónico junto a la factura o ticket de compra a 

info@bodecall.com 

 

Nombre y apellidos 

________________________________________________________ 

 

Número de pedido: _________________ 

 

Producto devuelto: 

________________________________________________________ 

 

Fecha en que se ejerce el derecho de desistimiento: _____ / _____ / 

20___ 

 

 

 

Firma: ______________________________________________ 

 

 

 

Una vez nos hayas comunicado que deseas devolver un producto te 

daremos las instrucciones para efectuar el envío. Este se llevará a cabo 

a través de nuestra empresa de transporte.   

mailto:info@bodecall.com

